
 
PATIENT RIGHTS 
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Patient Name:___________________________________  Patient Number:____________________  Passcode:____________  
1. The right of the patient to the hospital’s reasonable response to his or her requests and needs for treatment or service, within 

the hospital’s capacity, its stated mission, and applicable law and regulation; 
2. The right of the patient to considerate, dignity, comfort and respectful care;  

a. The Care of the patient includes consideration of the psychosocial, spiritual, and cultural variables that influence the 
perceptions of illness;  

b. The right to receive care in a safe setting and free of restraint to include; 
i. Environmental safety, Infection control, Security, Preventing falls and Medication errors 

c. The care of the dying patient optimizes the comfort and dignity of the patient through;  
i. Treating primary and secondary symptoms that respond to treatment as desired by the patient or surrogate 

decision-maker;  
ii. Effectively managing pain, and;  
iii. Acknowledging the psychosocial and spiritual concerns of the patient and the family regarding dying and the 

expression of grief by the patient and family;  
3. The right of the patient to have a family member or representative notified and their physician notified on admission if not 

aware.  
4. The right of the patient, in collaboration with his or her physician or healthcare provider, to make decisions involving his or 

her healthcare, to include the following;  
a. The right of the patient to accept medical care or to refuse treatment to the extent permitted by law and to be 

informed of the medical consequences of such refusal, and;  
b. The right of the patient to formulate advance directives and to appoint a surrogate to make health care decisions on 

his or her behalf to the extent permitted by law;  
i. A hospital shall have in place a mechanism to ascertain the existence of, and, as appropriate, assist in the 

development of advance directives at the time of the patient’s admission;  
ii. The provision of care shall not be conditioned on the existence of an advance directive, and;  
iii. An advance directive shall be in the patient’s medical record and shall be reviewed periodically with the 

patient or surrogate decision maker if the patient has executed an advance directive;  
5. The right of the patient to the information necessary to enable him or her to make treatment decisions that reflect his or her 

wishes; a policy on informed decision-making shall be developed by the medical staff and governing body and shall be made 
with any legal requirements; Chambers Health does not have a Doctor of Medicine or a Doctor of Osteopathy in the hospital 
24 hours, 7 days per week. A Licensed Nurse Practitioner or Physician Assistant is present in the hospital 24 hours, 7 days a 
week and an on-call supervision Doctor of Medicine is available during these same hours. (42 CFR §489.20) 

6. The right of the patient to receive at the time of admission, information about the hospital’s patient rights policies and the 
mechanism for the initiation, review, and when possible, resolution of patient complaints concerning the quality of care;  

7. The right of the patient or the patient’s designated representative to participate in the consideration of ethical issues that arise 
in the care of the patient.  This hospital shall have a mechanism for the consideration of ethical issues arising in the care of 
patients and to provide education to caregivers and patients on ethical issues in healthcare. Chambers Health provides a 
reporting hotline to report anonymously and confidentially 1-888-986-7962; 

8. The right of the patient to be informed of any human experimentation or other research or educational projects affecting his 
or her care or treatment;  

9. The right of the patient, within the limits of the law, to personal privacy & confidentiality of information 
10. The Right of the patient to give immediate access to health information records at no charge.  
11. The right of the patient or the patient’s legally designated representative access to the information contained in the patient’s 

medical record, within the limits of the law, and; 
12. The right of the patient’s guardian, next of kin, or legally authorized responsible person to exercise, to the extent permitted 

by law, the rights delineated on behalf of the patient if the patient:  
a. Has been adjudicated incompetent in accordance with the law;  
b. Is found by his or her physician or healthcare provider to be medically incapable of understanding the proposed 

treatment or procedure;  
c. Is unable to communicate his or her wishes regarding treatment, or;  

d. Is a minor 
 

       Signature: ___________________________________________   Date: ________________________ 



 
DERECHOS DEL PACIENTE 

Last Revised 01.09.2026 

 
Nombre del paciente:_______________________________ Número de paciente: ___________ Código de acceso_______________ 
1. El derecho del paciente a respuesta razonable del hospital a sus peticiones y necesidades para el tratamiento o servicio, 

dentro de la capacidad del hospital, su misión y ley y reglamento;  

2. El derecho del paciente a una atención considerada, con dignidad, comoda y respetuosa; 

a. El cuidado del paciente incluye la consideración de las variables psicosociales, espirituales, y culturales que influyen 
en las percepciones de la enfermedad; 

b. El derecho a recibir atención en un entorno seguro y libre de restricciones para incluir; 

I. Seguridad ambiental, Control de infecciones, Seguridad, Prevención de caídas y Errores de medicación 

c. El cuidado del paciente moribundo optimiza la comodidad y dignidad del paciente 

3. El paciente tiene derecho a que se notifique a un familiar o representante y a su médico al momento del ingreso, en caso de 
que no estén al tanto de la situación. 

4. El derecho del paciente, en colaboración con su médico proveedor de atención medica, para hacer decisión relacionadas 
con su cuidado de salud, para incluir lo siguiente; 

a. El derecho del paciente a aceptar atención medica o rechazar el tratamiento en la medida permitida por la ley y a 
ser informado de las consecuencias medicas de tal negativa, y;  

b. El derecho del paciente a formular las directivas anticipadas y nombrar a un sustituto para tomar decisiones de 
atención de la salud en su nombre el alcance permitido por la ley; 

i. Un hospital tendrá en su lugar un mecanismo para determinar la existencia de y, según proceda, ayudar en 
el desarrollo de las instrucciones por adelantado en el momento de la admisión del paciente;  

ii. La provisión de atención no debe estar condicionada a la existencia de una directiva anticipada, y;  

iii. Una directiva anticipada será en la historia clínica del paciente y se revisara periódicamente con el paciente 
o suplente decisiones si el paciente ha ejecutado una directiva anticipada 

5. El derecho del paciente a la información necesaria para permitirle hacer las decisiones de tratamiento que reflejan su 
voluntad, una política de tomar decisión informada será elaborado por el personal médico y el órgano de Gobierno y se 
hará con todos los requerimientos legales; Chambers Health no cuenta con un médico ni un osteópata en el hospital las 24 
horas, los 7 días de la semana. Un enfermero practicante con licencia o un asistente médico está presente las 24 horas, los 7 
días de la semana, y un médico de guardia supervisa el hospital durante este mismo horario. (42 CFR §489.20) 

6. El derecho del paciente a recibir en el momento de admisión, información sobre políticas de derechos de los pacientes del 
hospital y el mecanismo para la iniciación, revisión, y cuando sea posible, la resolución de quejas sobre la calidad de la 
atención; 

7. El derecho del paciente o del representante designado por el paciente a participar en la consideración de cuestiones éticas 
que surjan en el cuidado del paciente. Este hospital deberá tener un mecanismo para la consideración de los problemas 
éticos que surjan en el cuidado de los pacientes y para brindar educación a los cuidadores y pacientes sobre los problemas 
éticos en el cuidado de la salud. Chambers Health ofrece una línea directa de informes para denunciar de forma anónima y 
confidencial 1-888-986-7962; 

8. El derecho del paciente a ser informado de cualquier experimentación con seres humanos, otras investigaciones o 
proyectos educativos que afectan a su cuidado o tratamiento; 

9. El derecho del paciente, dentro de los límites de la ley, a la intimidad y confidencialidad de la información 

10. El Derecho del paciente a dar acceso inmediato a la información de salud del expediente sin costo alguno. 

11. El derecho del paciente o de su representante legalmente designado a acceder a la información contenida en la historia 
clínica del paciente, dentro de los límites de la ley, y; 

12. El derecho del paciente, pariente, personal responsable legalmente autorizado para ejercer, en la medida permitida per la 
ley, los derechos delineados en nombre del paciente si el paciente; 

a. Ha sido juzgado incompetente conforme a la ley; 

b. Se encuentra por su médico o proveedor de atención medica a ser medicamente incapacitado de entender el 
tratamiento o procedimiento propuesto; 

c. Es incapaz de comunicar sus deseos con respecto al tratamiento, o; 

d. Es menor de edad 

 

           Signature: __________________________________________        Date: _____________________ 


